
Додаток  1 

до наказу від 19.01.2026 № 7 

 

 

Умови Акції   

 

1. Загальні положення  

 

1.1.  Договір  страхування домашніх тварин «КІТ І ПЕС» для умов участі в Акції – це 

договір страхування, укладений між Страховиком та Страхувальником (фізичною особою-

клієнтом), відповідно до чинного законодавства України, через Beб-сторінку https://ingo.ua/. 

1.2. Інструмент для участі в Акції – промокод «Kasta» для використання в процесі 

оформлення полісу страхування на сайті АТ «СК «ІНГО». Промокод - комбінація символів, 

при вірному зазначенні яких активується розмір знижки на придбання послуги на 

спеціальних умовах від Страховика. 

1.3. Промокод для участі в Акції клієнт отримує за покупку товарів на Kasta з категорії 

«Зоотовари». 

1.4. Учасник Акції не може збільшувати кількість разів використання промокоду  шляхом 

повторної реєстрації. Один промокод є дійсним при укладанні одного договору страхування.   

1.5. Промокод надає право укладення договору страхування за спеціальною ціною.   

Термін дії промокоду – з 19 січня 2026 року до 18 липня 2026 року. 

 

 

2. Порядок використання Промокодів  

2.1. Для можливості отримання знижки фізична особа в період дії Акції має  виконати наступні 

дії: 

– відкрити сторінку сайту АТ «СК «ІНГО» https://ingo.ua/, обрати страховий продукт  

“Страхування домашніх тварин «КІТ І ПЕС» та залишити Заявку на отримання консультації;  

–  в спеціальному вікні екранної форми ввести  комбінацію  символів  (промокод, який має 

попередньо отримати) у відповідне поле.  

 

2.2. Продавець АТ «СК «ІНГО» при оформленні договору страхування проводить 

розрахунок вартості договору із врахуванням промокоду. 

 

3. Умови участі у Акції 

 

 3.1. Акція автоматично поширюється на фізичних ociб - клієнтів, які одночасно 

відповідають наступним вимогам: 

• є фізичними дієздатними особами, котрі досягли повноліття (18 років); 

• проживають на території України; 

• мають реєстраційний номер облікової картки платника податків (або відповідну 

відмітку в паспорті громадянина України про право здійснювати будь-які платежі за серією 

та номером паспорта); 

• уклали та оплатили договір страхування з АТ «СК «ІНГО». 

3.2. Спеціальна ціна договору страхування, укладеного із використанням отриманого 

промокоду визначається із застосуванням коригувального коефіцієнта 0,6 від базової 

вартості страхового продукту страхування домашніх тварин «КІТ І ПЕС», затвердженого 

наказом від 07.05.2025 № 97 і не залежить від строку дії договору страхування (6 місяців, 9 

місяців, 12 місяців). 

3.3. Для участі у Акції Учасникам необхідно придбати та оплатити договір страхування в 

Період дії промокоду (п.1.5 Умов).  
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3.4. Учасниками Акції не визнаються й не мають права брати участь в Акції особи, які не 

виконали ці Умови.  

3.5.  Ці Умови  — основний документ і підтвердження договірних взаємовідносин між АТ 

«СК «ІНГО» і Учасником щодо участі в Акції. Учасник приймає умови цих Умов, фактично 

беручи участь в Акції. Учасник бере участь в Акції добровільно, безумовно та в повному 

обсязі, що за своїми правовими наслідками є укладення письмового договору в розумінні 

частини 2 статті 642 Цивільного кодексу України. 

3.6. АТ «СК «ІНГО» не несе відповідальності, якщо  фізична особа – учасник акції не 

скористався можливістю використати  промокод або відмовився від його використання, або 

за нездатність фізичної особи  скористатися ним не з вини АТ «СК «ІНГО». 

3.7. Промокоди обміну чи поверненню не підлягають, при втраті промокод не 

відновлюється. Заміна промокодів, в т.ч. грошовим еквівалентом або будь-яким іншим 

благом не допускається. 

 

4. Заключні положення 

 

 4.1. Дані Умови обов’язкові для виконання. 

4.2. Користувач, використовуючи промокод, тим самим підтверджує факт ознайомлення з 

даними Умовами. 

4.3. У разі виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Умов, будь-

яких спірних питань та (або) питань, неврегульованих цими Умовами, остаточне рішення 

приймає АТ «СК «ІНГО».  

4.4. Умови Акції може бути змінено та/або доповнено АТ «СК «ІНГО» в односторонньому 

порядку в будь-який час. Зміна та/або доповнення цих Умов можливі у випадку їх 

затвердження. Такі зміни та доповнення набувають чинності з моменту опублікування, якщо 

інше не буде спеціально визначено безпосередньо змінами/доповненнями до цих Умов. 

Якщо фізична особа  після внесення змін та/або доповнень до Умов, використовує  

промокод, отриманий від АТ «СК «ІНГО», він вважається таким, що прийняв такі зміни. 

4.5. Обов’язки зі сплати податків і зборів, встановлені чинним законодавством України, 

визначаються у відповідності до чинного законодавства України з урахуванням 

особливостей, встановлених Умовами. 

4.6.  Всі питання пов’язані з обробкою персональних даних  Користувачів (в тому числі, 

але не виключно мета, підстави, порядок обробки та процедура відкликання згоди на 

обробку персональних  даних) регулюються окремим Положенням про конфіденційність, що 

розміщено на сайті Страховика та у Мобільному  Додатку. 

4.7. У випадку виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Умов, 

і/або питань, що не урегульовані цими Умовами, остаточне рішення приймається Компанією 

відповідно до вимог чинного законодавства України. При цьому рішення Компанії є 

остаточним і не підлягає оскарженню. 

  

 

 

 

 

 


