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Приложение № 2
Общие требования 

	№ п/п
	Условия
	Требование
	Важность критерия
	Информация от участника тендера

	1.Комерческие требования

	1.1
	Лицензирование
	Указать условия
	Обязательный
	

	
	Гарантийный срок 
	Не менее 6 мес.
	Обязательный
	

	1.2
	Полная стоимость внедряенняемого решения
	Указать детально по каждому этапу проекта
	Обязательный
	

	
	- лицензирование платформы
	
	Обязательный
	

	
	- кастомизация под заказчика, интеграция
	
	Обязательный
	

	
	- другие разовые расходы
	
	Обязательный
	

	1.3
	Сопровождение внедренного решения в год
	
	
	

	
	Условия SLA
	
	Обязательный
	

	
	- лицензионной части
	
	Обязательный
	

	
	- кастомезация под заказчика, интеграция
	
	Обязательный
	

	
	- выпуск новых версий
	
	Обязательный
	

	
	- другие разовые расходы
	
	Обязательный
	

	
	Стоимость 1 чел. часа сводной команды развития (пм, ба, дев, тест и др.)
	
	Обязательный
	

	1.4
	Фиксация цены в рамках календарного года
	
	Обязательный
	

	
	Условия изменния цены сопровождения
	
	Обязательный
	

	1.6.
	Электронный документооборот
	Договора, счета и Акты через систему «ВЧАСНО»
	Обязательный
	

	1.7
	Штрафные санкции
	1.Несвоевременное предоставление услуг в т.ч. невыполнение SLA на запрос Заказчика
штраф в размере 1% от суммы Заказа за каждый день, но не более 25% стоимости Заказа

2.Ненадлежащее / некачественное предоставление услуг
  штраф в размере 0,5% от суммы Заказа за каждый день, но не более 25% стоимости Заказа
	Обязательный
	

	3.Общая информация

	3.1
	Статус плательщика налога, %
	-
	Обязательный
	

	3.2
	Возможность работы через ООО, 3-й категории
	· -
	Опционально
	

	3.3.
	Возможность оформлять работы как разработка / поставка ПО / компонент ПО
(без НДС)
	· 
	Опционально
	





Квалификационные данные

	Информация о предмете тендера

	Раздел 1. Информация о предмете тендера

	-
	Целью тендера является выбор компании для внедрения корпоративного мобильного приложения клиентов физических лиц СК «ИНГО».

	-
	По итогам тендера с победителем будет заключен договор на срок проекта. 

	-
	СК «INGO» оставляет за собой право пересмотреть объем закупаемых услуг в сторону увеличения/уменьшения.

	-
	В случае некачественного и/или несвоевременного оказания услуг, СК «INGO» оставляет за собой право пересмотреть результаты тендера в одностороннем порядке.

	Квалификационная информация

	№
	Вопрос
	Ответ
(Поле заполняется участником тендера в обязательном порядке. Предложения, содержащие ответ "да/нет" без комментариев, либо содержащие незаполненные поля, в тендере не рассматриваются)

	Раздел 2. Обязательные требования к предмету тендера

	-
	Сроки разработки первого этапа проекта не более 3-х месяцев после подписания договора
	указать возможные сроки разработки, предпочтительны минимальные обоснованные сроки

	-
	Сроки разработки второго этапа проекта не более 4-х месяцев
	указать возможные сроки разработки, предпочтительны минимальные обоснованные сроки

	Раздел 3. Обязательные требования к участникам тендера

	-
	Количество успешных проектов по реализации корпоративных мобильных приложений, лучшие кейсы (перечень), детализированное описание некоторых проектов (год, отрасль, краткое описание, результаты). Описание проектов для страховой отрасли. 
	предоставить информацию, по возможности детальную, приложить рекомендательные письма/отзывы клиентов по этим проектам

	-
	Количество сертифицированных инженеров, разработчиков, руководителей проектов. Приложить анонимизированные резюме проектной команды, с описанием опыта, сертификатов и описанием специализации, которые будут участвовать в реализации проекта
	предоставить информацию, по возможности детальную, приложить скан-копии сертификатов

	-
	Наличие справки из ЕДРПОУ с подтверждением вида деятельности по КВЕД по направлению тендера
	подтвердить, что участник тендера имеет право осуществлять деятельность по направлению тендера на территории Украины, приложить копию

	-
	Наличие локального офиса на территории Украины
	указать адрес собственного/арендованного офиса

	-
	Отсутствие задолженности по налоговым платежам
	подтвердить, предоставить принт-скрин с сайта: sfs.gov.ua/businesspartner, с датой на день отправки предложения

	Раздел 4. Рекомендованные требования к участникам тендера

	-
	Наличие лицензий на осуществление определённого вида хозяйственной деятельности, являющегося предметом тендера (в случае, если такая деятельность подлежит лицензированию в соответствии с законодательством Украины), приложить копии
	указать наличие, приложить копии

	-
	Наличие сертификатов, необходимых для выполнения работ по направлению тендера, приложить копии
	указать наличие, приложить копии


Примечания:
Компания-претендент гарантирует достоверность представленных данных.
АТ «СК «ИНГО» имеет право на проверку всех сведений, указанных в 
Приложении № 2.

Директор (руководитель)	
					__________________________ Ф.И.О.
	М.П.					      (подпись)		
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